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Extended Abstract 

The right to be forgotten, which is the ability of the data subject to 

request the deletion of personal data related to him/her from the 

servers of cyberspace processors, has been respected as one of the 

most fundamental rights of cyberspace users in the European legal 

system. However, there are differences in legal documents and 

judicial procedures regarding the manner and scope of application of 

this right by this system. Therefore, after examining the European 

General Data Protection Regulation document, the judicial procedure 

of the European Court of Justice in two of the most important cases 
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related to the scope of application of this right, the following results 

are obtained: 

- The right to be forgotten applies only to personal data and processors 

are not required to delete other data that do not have this feature. 

- If personal data have been anonymized using technical methods and 

means, in such a way that the identity of the data subject can no longer 

be established using common and conventional methods and means, 

the right to be forgotten will not be possible. 

- Despite the apparent similarity in the processing operations, the right 

to be forgotten should not be confused with the right to restrict access 

and processing, because the result of the first right is the complete 

deletion of the user's personal data from the processor's servers and all 

related third-party contractors and service providers, while the result 

of the second right is only the imposition of restrictions on the transfer 

and disclosure of personal data to processors and third-party 

contractors, and in this case, the personal data of individuals will still 

be in the possession of the primary processor. 

- The case law of the European Court of Justice indicates that, despite 

the supremacy of European law over the national laws of the member 

states and the elimination of economic borders in this Union, the 

application of the General Data Protection Regulation in two 

important cases related to Google concerns the exercise of this right 

only in the cyberspace of the applicant's country of residence. In other 

words, despite the possibility of exercising cross-border jurisdiction 

by the European Court of Justice, which was previously mentioned, 

according to this judicial institution, it is possible for European users 

to enjoy this right only within the territory of their country of 

residence, and the Court has not extended the removal of links related 

to the data subjects to the entire geographical area of Europe or to the 

entire cyberspace of the world. 

- It should be noted that while the Court in the two judgments of 

Gonzalez and the French Observer defines the geographical scope of 
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the right to be forgotten as the territory of the Member State of the 

Union, as was pointed out in the Pizczek case, it does not bind the 

Member States to issue a non-referral order on a global scale and, if 

the Member State observes the relevant considerations in order to 

protect the fundamental rights of the data subject, it has the right to 

take a decision on such a scale. 

- From the Court's perspective, criteria such as the role of the data 

subject in social life, the nature of the data in question, and the balance 

of the data subject's fundamental rights to private life and the public 

right to access information should be taken into account when 

authorizing the issuance of a non-referral order, and these criteria also 

have a direct impact on the determination of the scope of the right to 

be forgotten by the courts of the Member States and the Union. 

Finally, it seems that the European Court of Justice, regarding the 

scope of application of this right, first examines the mentioned criteria 

by considering the unique circumstances of each case and finally 

balances the individual's right to data protection and privacy against 

the public's right to freedom of access to information; then, if the 

fundamental right of the data subject to have a private life takes 

precedence over the public right to freedom of information and 

expression, it orders their deletion on various scales, whether regional 

or global, depending on the individual's social personality and the 

nature of the data. However, if all the conditions for deleting links 

related to the individual are not met, a non-referral order may not even 

be issued. Finally, given the importance of the General Regulation 

document in today's cyberspace, as well as the practice of the Union's 

supervisory institutions, including national supervisors, the European 

Data Protection Board, and the courts of the member states and the 

Union, in preventing access to user data and communication with 

official Union platforms, in addition to imposing heavy financial 

fines, as a result of non-compliance with the provisions of the said 

document and lack of coordination with Union laws, and also 
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considering the cross-border applicability of the provisions of the said 

document and the procedure that the Union has taken to maximally 

support this unique feature, it seems that all non-member countries 

(such as Iran) that intend to exchange information with Union member 

states, access the data of European citizens, or provide services within 

the Union should take the necessary measures to synchronize 

themselves with Union regulations and update their national data 

protection organizations and laws in this regard, so as to both benefit 

from the benefits of cooperation with global platforms and limit the 

application of foreign Union laws in their territory by formulating 

national laws. 

Keywords: The right to be forgotten, Data subject, General Data 

Protection Regulations, Court of Justice of the European Union 
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 یۀبا تمرکز بر رو بر،یسا یدر فضا یفراموشبراعمال حق ۀمحدود
 اروپا یۀاتحاد یدادگستر وانید

 رانی، اقم  قم، دانشگاه ، گروه حقوق استادیار   احمدرضا توحیدی

  

 رانی، اقم ، قمدانشگاه  بین الملل،حقوق دکتری  یدانشجو کیا علی شریفیمحمد

 چکیده 
های حقوقی گوناگون برای اشخاص ست که نظاماترین حقوقی برفراموشی یکی از مهمامروزه حق

متون حقوقی دول  اشتراک زیادی بین عموماً این حق،چه در تعریف اند. اگرنظر گرفته داده درموضوع
ها همواره ابهامات و اختلافات دولت ازسویاعمال آن  ۀمحدودخورد، لیکن درخصوص چشم میمختلف به

ای و ابخانهگیری از منابع کتپژوهش حاضر در تلاش است تا با بهره ،بنابراین ؛زیادی وجود داشته است
ای اروپا به بررسی محدودهۀ دادگستری اتحادی قضایی دیوانۀ به روی کاربست روش تحلیلی و توصیفی، با نظر

حاکی ازآن  های این پژوهشتهدرنهایت یاف گرفته، بپردازد. در نظرحق  ای برای اعمال اینن نهاد منطقهای که
 ،ییقضا نهاد نیمطابق نظر ا ه،ینسبت به کل قلمرو اتحاد وانید یاعمال آرا تیرغم قابلیعل کهاست 

حذف  وانید نیهمچناعمال شود و  او یاصلکشور محل اقامت  ۀمحدود در باید صرفاً یبرفراموشحق
 بهبستهکه وا یطیدر شرا مگر ،داندیمجاز نم یجهاناسیمق ایواروپا  کل قلمرو در را یو بامرتبط یوندهایپ

 یقوق اساسداشتن ح تیها و اولوداده و حساس خاص تیماه ،نقش فرد در زندگی اجتماعیمانند  معیارهایی
 یاهبه اطلاعات او، محدود یجهت دسترسعموم مردم در نسبت به حقّ یخصوص یداشتن زندگ یبرا یو

  .شود گرفته در نظر حق نیا اعمال یبرا( یجهان ای یامنطقه از)اعم ترعیوس

شحقها: کلیدواژه شر، د ،یبرفرامو ستروانیحقوق ب ضوع یۀاتحاد یدادگ شخص مو داده، اروپا، 
  .از دادهحفاظت  یعموم مقررات

                                                           
  :نویسنده مسئولar.tohidi@qom.ac.ir 
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 مقدمه. 1
 یهاداده عیو حجم وس ینترنتیا یهاسیسرو و خدمات از استفاده یریفراگ بهباتوجه امروزه

 نیا از حفاظت هست،درحال پردازش وانتقال  بریسا یفضاکاربران که همواره در 
 یمختلف یهاداده انی. درماست تیاهم یگذشته دارا از شیب اکنوناطلاعات درگردش 

نوع  نیتراز مهم یکی احتمالاً ،افراد است یخصوص میحر بامرتبط یاطلاعات یکه حاو
 اطلاعات، از نوع نیا فردمنحصربه یژگیو که استکاربران  یشخص یهادادهاطلاعات، 

 هاست،آن بامرتبط هادادهکه  یهمان افراد ای 1دادهموضوعاشخاص  ییشناسا تیقابل
 .2باشدیم

 جهان یکشورها بر،یو گسترش خدمات سا یتکنولوژ یهاشرفتیپ با همزمان یازطرف
 بامرتبط قواعد یروزرسانبه حال در وستهیپ و زده نهیزم نیا در یسازقاعده به دست زین

اروپا  یۀاتحاد یعموم مقررات سندکاربران هستند.  یشخص یهادادهاز  تیحفاظت و حما
دسته است، نهیزم نیا در هیاتحاد سند نیترروزبهکه  یشخص یهاداده پردازش ۀنیزم در

برفراموشحقکه  گرفته، نظر در یشخص یهادادهمالکان  یرا برا یاختصاص ازحقوق یا
به همان  یدر علم تکنولوژ یبرفراموشحق. اصطلاح است حقوق نیااز  یقسم زین 3شدن
 مقررات سند نکهیکماا است،حذف اطلاعات مربوط به خود  ای کردنپاک بر حق یمعنا

 .است برده کاربه هم کناررا در  یاصطلاحات نیچن زین یعموم
 حق دیبا داده،موضوع شخص»: کندیم فیتعر نیرا چن مذکور حقّ سند نیا 17 ۀماد

 دیبا کنترلگر و باشد داشته کنترلگر یازسرورها از را خود به مربوط یهاداده کردن پاک
(، شد خواهد اشاره آن به درادامه که یطی)درشرا ،یریتأخ چیه بدون که شود متعهد

 نیا حیدر توض زین هیاتحاد یعموم مقررات مواد شرح .«کند پاک را یشخص یهاداده
 حقّ ن،یآنلا طیدرمح شدنبرفراموشحق تیتقو یبرا»: دهدیمشرح نیچن حق،
یرا عموم یشخص یهادادهکه  یاکنندهکنترل که ابدیگسترش یاگونهبه دیبا کردنپاک

                                                           
1 . Data subject(s). 

سایبر بررسی ها در فضای(، شرط شخصی تلقی شدن داده1401علی، شعبانی جهرمی، فریده، )کیا، محمدشریفی.  2

 (.1)19 ،« حقوق خصوصی»مجلۀ علمیاز داده و حقوق ایران،  عمومی اروپایی حفاظت تطبیقی مقررات

3 . Right to erasure (right to be forgotten). 
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هستند،  یشخص یهاداده نیکه درحال پردازش چن یکنندگانکنترل به باشد موظف کرده،
 . «1کنندرا پاک یشخص یهاداده ازآن یکپ ای وندیاطلاع دهد تا هرگونه پ

است که،  نیا شودیم برداشت هیاتحاد یعموم مقرراتکه ازمتن سند  یمفهوم
درخواست  درصورتبوده و  دادهموضوعاشخاص  بامرتبط حقّ دراصل یبرفراموشحق

 یشخص یهادادهو پردازشگران  کنندگانکنترل خاص، طیشرا وجود و دادهشخص مالک 
 فیتعارو یمبان خچه،یتار درخصوص. کنند حذفخود  یسرورهارا از  هاداده نیا د،یبا

 یهاپژوهش قبلاً انیب یبرآزادحقبا  یبرفراموشحق ۀرابط نیو همچن حق نیا بامرتبط
 یدر فضا حق نیا اعمال ۀنحو ۀدربارلکن  ،2است گرفته صورت یدر زبان فارس یخوب

 درآن حق نیا که بریسا یفضا از یامحدوده نیو همچن مختلف یکشورها یۀروو  بریسا
 .خوردیم چشمبه یادیز خلأ کماکان شود،یماعمال 
که  ابندییدرم یعموم مقررات سند متن ۀمطالعپژوهشگران علم حقوق با  مثال، یبرا

آنان  بامرتبط یهادادهدرخواست شخص مالک داده، پردازشگران موظفند تا  درصورت
درخواست،  میتسل درصورتکه  استنشده مشخص موضوع نیا لکن کنند، حذفرا 

 ای یامنطقه ازعم)ا یاو محدوده اسیمقافراد در چه  یشخص یهاداده بامرتبط یوندهایپ
  رد؟دا وجود محدوده نیا صیتشخ یبرا یسازوکار چه و شوند؟حذف دی( بایجهان

 یضاف خدمات دهندگانارائه و پردازشگران که شودیم روشن ییجا حاضر بحث ۀدیفا
 یجهان اسیمق در را خدمات ۀارائ قصد ،(رانیا ری)نظ هیاتحاد رعضویغ یدرکشورها یمجاز

 در یماهنگه جادیا صورتنیدرا. باشند داشته ییبه شهروندان اروپا طورخاصهب ایو
 یتلق یامالز یامر هیاتحاد یعموم مقررات سند مفاد با پردازشگران یاتیعمل یهااستیس

 از یریوگجل منظوربه داده،موضوعاشخاص  حقّ نیا اعمال ۀمحدودبه  یو آگاه شده
 تیمحائز اه مذکور، سند مقررات طبق یمال نیسنگ یهاخسارت پرداخت و مهیجر اعمال

 .بودخواهد 

                                                           
1 . https://gdpr-info.eu/recitals/no-66. 

 شده در بخش بعدی ویا پژوهش زیر مراجعه کرد:های مشخصتوان به پژوهشزمینه می. برای مطالعۀ بیشتر دراین 2

از سایبر، با تأکید بر دستورالعمل حفاظت  (، حق حفاظت از اطلاعات شخصی در فضای1400محمدعلی، قدمگاهی، )

 ارشد، دانشکدۀحقوق، دانشکدگان فارابی دانشگاه تهران. مۀ کارشناسینااروپا، پایانهای شخصی اتحادیۀ داده
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چهار  ییشهروندان اروپا حقّ نیا اعمال ۀمحدوددرخصوص  رسدینظرم به یازطرف
 ۀمحدودکاربران در  یشخص یهادادهحذف  اول حالت: بود خواهدفرض متصور 

 حالت اقامت، محل کشور دوم حالت(، اقامت محل)شهر  درخواست ثبت محلّ ییایجغراف
 که ،یجهان اسیمق در اطلاعات حذف چهارم حالت و اروپا، یۀاتحاد ۀمحدود کلّ سوم

 ریسا است،پردازشگر  یبا حذف کامل اطلاعات از سرورها یکه مساو آخر حالت جزبه
 یمحدودساز عنوان تحت یبریسا یهاتیفعالو متداول در  یفن یاتیبا استفاده از عمل موارد
 بهباتوجه گرید ی(. ازسوشد خواهد اشاره آن به ادامه در)که  است ریپذانجام 1ییایجغراف

 یکشورها ۀمحدود کلّ به یعموم مقررات سند نیهمچن و وانید اراتیاخت ۀگسترشمول 
 زین کاربران یبرفراموشحق اعمال ۀمحدوداست که  نیا بر یمبتن سندگانینو یۀفرض عضو،

 . استسوم( )حالت عضو یکشورها یایجغراف وسعت به
 روشاروپا  یۀاتحاد ییقضا یۀرو ینوشتار برآنند تا با بررس نیا سندگانینو نیبنابرا

 مشخص را یمجازیفضااز  ییقلمرو نیو همچن حق نیابه موضع اجرا گذاشتن  یعمل
، ابتدا  زیهدف ن نیا به لین ی. براشوندحذف درآناشخاص  بامرتبط یهاداده دیبا کهکنند 

 حق نیا یابا روش اجر هاآنو ارتباط  دادهموضوعاشخاص  یحقوق اختصاص یبا بررس
 یۀاتحاد یدادگستر وانید یآرا نیترمهم لیتحل با آن از پس کرده،بحث خود را شروع 

  میکنیم مشخص ،یبریسا یفضارا در  حق نیا اعمال ۀمحدود نهیزمنیادر اروپا

 عمومی اتحادیهداده در سند مقررات حقوق اختصاصی اشخاص موضوع .1
 حقوق ،یشخص یهادادهوانتقال  پردازش ۀنیدرزم هیاتحاد یعموم مقررات سندسوم  فصل

 ،2تیبرشفافحق جملهاز است، فتهگر نظر در دادهموضوعاشخاص  یرا برا یاژهیو
 ،6وپردازش یدسترس ساختن برمحدودحقو  5براصلاححق ،4یبردسترسحق ،3یبرآگاهحق

                                                           
1 . Geo Blocking. 

2 . Regulation (EU) 2016/679, CHAPTER III- Rights of the data subject, article: 12. 

 عمومی مراجعه کرد.سند مقررات  14توان به مادۀ . برای مطالعۀ بیشتر می 3

4 . Ibid, article(s): 15 - 20. 

5 . Ibid, article: 16. 

6 . Ibid, article: 18. 
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( عبارت است برحذفحق) یبرفراموشحق کنیل. گنجدینم مقال نیادر  هاآنکه شرح 
 یبه اهداف پردازش دنیرس یبرا گرید شیهادادهکه، یهنگام دادهموضوع شخص نکهیازا

 ایکند واعتراض یپردازش اتیبه عمل ای رد،یبگخود را پس تیرضا ای ندنباش یضرور
 حذف داردحق  باشند، شدهپردازش  یقانونریغ طوربه اوبا مرتبط یهادادهکه یوقت

است که بر  لازم تذکر نیا البته،. 1کند درخواستمربوط به خود را از پردازشگر  یهاداده
 یهادادهشدن  صورت که درخواست حذف نیاوارداست، به  زین یمفاد بالا استثنائات

 ان،یب یآزاد: مانند یمسائل تحقق یبرا یپردازش یهایریگیپ که یزمان در ،یشخص
 ای یعلم قاتیتحق سلامت، یهانهیدرزم یعموم منافع حفظ و هیاتحاد نیقوان با یسازگار

 لم کأن باشد، یضرور ،یقانون یادعا کی از دفاع منظوربه نیهمچن و یآمار و یخیتار
 .2شد خواهد فرض کنی

 اروپابرفراموشی در اتحادیۀ گسترۀ حق .2
 یآنجاکه برا کرد، وجوجست یفریک در حقوق توانیمرا  یبرفراموشحق اصطلاح ۀنیشیپ

 حق نیا موجببه د؛یگردیمعرف3ییزدا خاطر از حق عنوان تحت اروپا در بارنینخست
خود فرصت داشتند تا  تیاز محکوم ینیگذشت مدت مع از پس یفریک میجرا نیمرتکب
 شد،یم میتسل دادگاه به که یدرخواست ۀلیوسبهسابق خود را  یهاتیمحکوم یفریک سوابق

 ای یدولت یهاارگان ریسا یسوابق برا نیا به یدسترس ۀاجاز بیترتنیبد و کنندمسدود 
 یبرا ایدن یحقوق یهاستمیساکثر  زیحاضر ن حال در که یازیامت ؛4شدینمفراهم  یردولتیغ

 مفهوم کنیل. شوندیمقائل  کنند،یم یرا ط یاصلاح و بازپرور ریمس که یمحکومان
 یهاتفاوتمقوله،  نیا به هینگاه اتحاد الخصوصیعل بر،یسایفضادر  یبرفراموشحق

 کی. در نگاه اول به بند دارد زین یخاص یدگیچیپداشته و  یفریحقوق ک دگاهیبا د یادیز
 حقّ( هاداده)مالک  دادهموضوعکه شخص  رسدینظرم به یعموم مقررات سند 17 ۀماد

                                                           
1 . Ibid, article: 17(1). 

2 . Ibid, article: 17(3). 

3 . The right to oblivion. 

 ،«های نوین اطلاعاتیشدن در عصر فناوریبر فراموشحقوق بشر و حق(. »1395. زمانی, سیدقاسم؛ عطار, شیما، ) 4

 .108-81زمستان(،  -پاییز 55، )شمارۀ 33لمللی امجلۀ حقوقی بین
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 یدرخواست نیچن به استموظف  زین کنترلگرمربوط به خود را دارد و  یهاداده کردنپاک
 که میابییدرم مذکور سند درمتن قیتدق با کنیل. کند عمل( هاداده)درخواست حذف 

 ۀاشار هاآنبخش به  نیدرا که دارد زین یشروط و استثنائات اصل، نیا بهعمل  ۀگستر
 .میکنیم یمختصر

 یدو وجه ینوعبه است، فتهگر نظر در حق نیااعمال  یبرا هیکه اتحاد یشروط یازطرف
شخص  کهیدرصورت مثال، یبرا دارد؛ و کنترلگر توجه دادهموضوعرفتار شخص  وبهبوده 

 یهاداده ایاعتراض کند و هادادهبه پردازش  رد،یبگخود را پس تیرضا دادهموضوع
 هاداده یریتأخ چیه بدون دیبا کنترلگر باشند، شدهپردازش  یرقانونیغ صورتبه یشخص

 نیترمهمو  نیاول است؛ تیتوجه به چند نکته حائز اهم خصوصنیدراکه  کندرا حذف 
شده  میتنظ یشخص یهادادهحول محور  سند نیامتن  کلّ کهییازآنجاکه  است نیشرط ا

شخص  ییشناسا ییکه توانا شودیم اطلاق یاطلاعات به یشخص ۀداد ار،یمع فیتعر طبقو 
 کنترلگر کهیدرصورت ،1دهددستبهمعمول  یهاروشرا با استفاده از ابزار و  دادهمالک 
 یبا استفاده از روش ایو بردهنیرا ازب دادهموضوعبه شخص  هادادهبتواند انتساب  یبه روش

 از ومتداول معمول طرق یریکارگبه با را یو ییشناسا ییتوانا ها،داده یسازمجهول رینظ
 گرید یدرخواست نیچن کند، سلب یبریسا یفضافعال در  کنندگانکنترل و کاربران ریسا

و  تیرضا گرفتن)پس اصطلاحات نیا کاربردنبه با نکهیا دوم. داشت نخواهد یتیموضوع
 در وکند  ینیبشیپطرق اعلام آن را  تا کندیمرا موظف  کنترلگراعتراض به پردازش(، 

 قبل دیبا پردازش به اعتراض و تیرضا یریگپسبازقراردهد، لذا روش اعلام  کاربر اریاخت
 درخصوص کنترلگر ۀفیوظ بامرتبطمورد  نی. سومشودیمعرف کاربران به تیرضا اخذ از

 ها،دادهو پردازش  یآورجمع یبه اهداف اصل یابیدست یبرا که است ییهادادهحذف 
اهداف  یمازاد بر آنچه که برا اولاً تا خواهدیم پردازنده از بند نیا ندارد،یضرورت
که مقصود از  یالحظه اًیداده نپردازد و ثان یآورجمع به است ازیمورد ن یپردازش

 هاپردازش ۀادام یبرا ازآن یبخش ینگهدار گرید و شدحاصل  هاداده یبرخ یآورگرد

                                                           
سایبر بررسی تطبیقی ها در فضایشرط شخصی تلقی شدن داده»علی؛ شعبانی جهرمی، فریده، کیا، محمد. شریفی 1

 .242(، 1)19مجلۀ علمی حقوق خصوصی، ، «از داده و حقوق ایرانعمومی اروپایی حفاظت  مقررات
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 گرید صورت،نیدرا و کندیم اقدام هادادهحذف  بهخودکار  صورتبهنداشت،  یالزام
 .ندارد وجود زین دادهموضوعبه درخواست شخص  یازین یحت

 است،ناظر بر حقوق اشخاص ثالث  شتریحق ب نیشده بر ااستثنائات وارد گریطرف داز
با  یهماهنگ ان،یب یمانند احترام به آزاد یماده، مقولات نیکه طبق بند سوم ا یاگونهبه

 فیوظا به عمل ای یعموم مناقع حفظ درجهت عضو یکشورها ای هیاتحاد یالزامات قانون
 نیهمچن و یخیتار و یعلم قاتیتحق سلامت، ۀدرحوز یعموم منافع حفظ ،یرسم ینهادها

 یافشاساز تیقابل یاصل خارج شده و حت نیشمول ا ۀطیاز ح افراد یقانون یادعا از دفاع
به مراکز  یاخاص و ناشناخته یماریبا ب یمثال اگر شخص یبرا. است؛ها مترتب بر آن
در شخص  یماریب نیبا امرتبط یهاداده یآورجمعو آن مرکز به  کندمراجعه  یدرمان

جامعه وجود داشته مردم  ۀعامت خطر افتادن سلاماحتمال به  کهینظر بپردازد، درحالمدّ
 نیدرخواست استفاده ازا ایو دادهموضوعشخص  تیگرفتن رضاامکان پس گریباشد، د

 یهادولت یۀروافراد  یقانون یدفاع از ادعا ۀدرحوز ای و داشت نخواهد وجود یو یبراحق 
 یهادادهبا انتشار که درصورت بروز اختلافات مرتبط است بوده ازآن یحاک ییاروپا

شخص منتشرکننده رد خواهد  ۀلیوسبهحق  نیافراد ثالث، درخواست استفاده از ا یشخص
 یمقاله مجال نیست که دراا یملأتموضوع قابل زین انیب یو آزاد یبرفراموشحق تقابلشد. 

 .1ستیآن ن درموردبحث  یبرا

 برفراموشیتعیین قلمرو اعمال حقنقش آرای دیوان در  .3

                                                           
ها مراجعه کرد، توان به آنزبان فارسی موجود است که برای مطالعۀ بیشتر میارزشمندی به. در این مورد مقالات  1

 مانند:

شدن در ترازو: نیاز حق فراموش(. »1397قبولی درافشان, سید محمد هادی؛ بختیاروند, مصطفی؛ آقامحمدی, اکرم. )

 ؛135-113(، 58)19، پژوهش حقوق عمومی« مجازی یا تهدیدی برای آزادی بیان!؟ناشی از فضای

 80مجلۀ حقوقی دادگستری،  ،«های پیش روی آنشدن و چالشبر فراموشحق(.» 1395اسلامی, رضا، فیضی, فریناز، )

 ؛13-47(، 94)

مجلۀ « یهای نوین اطلاعاتشدن در عصر فناوریبر فراموشحقوق بشر و حق(. »1395زمانی, سیدقاسم؛ عطار, شیما. )

 .108-81مستان(, ز -پاییز 55)شمارۀ ، 33المللیحقوقی بین
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که  شودیم مشخص یزمان ،یامنطقه ای یمل ییقضا محاکم یآرامباحث فوق و  تیاهم
اد اعمال مف یچگونگ درخصوص مختلف یکشورهادر  یعموم اجراکنندگان مقررات

 بامرتبط یهادهبه پرون توانیم نهیزم نیا در مثال یبرا ؛دچار اختلاف شوند سند نیا
به آن  زین یعمومکه در متن مقررات  طورهماناشاره کرد.  سبوکیشرکت گوگل و ف

 نیا سند، نیا کنندگاننیتدوپرداخت.  میمقوله خواه نیابه زیو در ادامه ن است دهاشاره ش
 رودیمتظار ان زیو از پردازشگران ن اندگرفته نظر در دادهموضوعاشخاص  یرا برا حق

حذف  خود یسرورهارا از  یو بهاطلاعات مربوط  دادهموضوعشخص  یتقاضا درصورت
 .کنند
و  هاهرسان تیفعال از که اطلاعات آزاد گردش و انیب یآزاد اصول بهباتوجه کنیل

شخص  کهیدرصورت شودیم مطرح سؤال نیا کنند،یم تیحما یخبر یهاگاهیپا
درخواست  ، اوست بهکه اطلاعات مربوط  یهمان فرد گر،یدعبارتبه ای دادهموضوع
 ماًیمستق هچ)حال  کنداعلام کنندهکنترل ایخود را به پردازشگر  یشخص اطلاعاتحذف 
 در دیبا یشخص یهادادهحذف  اتی(؛ عملیمل ۀداد از حفاظت ناظر مقام قیطرازو چه 

 حق نیا اعمال ۀمحدود نییتع یبرا یاریو چه مع رد؟یپذ صورت یوسعت و اسیمق چه
 بهپژوهش،  موردنظر ۀدرمحدود مذکور پرسشپاسخ  افتنی یبرا لذا، دارد؟وجود 

 . میکنیم ینگاه نهیزمنیدرا اروپا یدادگستر وانید یهادهپرون نیترمهم

از دادۀ اسپانیا علیه شرکت گوگل . پروندۀ ماریو گونزالز و آژانس حفاظت 1.4
 اسپانیا

 را یتیشکا ،2010مارس  5 خیتار در است، ییایاسپان ۀتبع کیکه  1گونزالز کوستجا ویمار
 3ایکاتالون ۀدرمنطق ژهیوبه بالا راژیت با که( 2ایبه نام )لاونگارد ییایاسپان یاروزنامه هیعل

که دو  تیشکا نیمطرح کرد. ا 4ایاسپان ۀداد از حفاظت ناظر مقام نزد شود،یممنتشر ایاسپان
 یکاربر یهنگام که مسئله نیا و شد،یمروزنامه  نیا بهاول مربوط  قسمتداشت،  بخش

                                                           
1 . Mario Costeja González. 

2 . La Vanguardia Ediciones. 

3 . Catalonia (Spain). 

4 . Agencia Española de Protección de Datos (AEPD). 
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 ییوندهایپ کرد،یم وجوجست را یو نام گوگل یوجوجستو موتور  نترنتیا یدر فضا
 لیدلبه گونزالز ۀخان ۀدیمزاکه مربوط به  کرد،یم افتیروزنامه در نیازاصفحه  دو در

 .1شدیمآن ملک  بامرتبط یهایاو در بازپرداخت بده یناتوان
 صفحات تا بود کرده درخواستگونزالز  یآقا تیشکا نیدر بخش اول ا جهیدرنت
 یو بهمربوط  یشخص یهادادهتا  ابدی رییتغ ای شود حذفروزنامه  درآن شانیا به مربوط

سال است  نیچند شیهایمسائل مربوط به بده یو ینشوند. چرا که بنا به ادعا انینما گرید
 دهتصاحب کر شده و خانه را مجدداً هایموفق به پرداخت بده تیدرنهاو او  دهکه حل ش

قسمت  در. 2کندیواردم صدمه شانیا تیثیو ح وکاربه کسب هاداده نیا تیو موجود است
متحده  الاتیدر ا آن درشرکت ما ای ایکه شرکت گوگل اسپان کرددرخواستاو  زیدوم ن

در  گریشوند، تا د او بهمربوط  یشخص یهادادهپنهان کردن  ای)گوگل(، ملزم به حذف 
آن روزنامه  بامرتبط یوندهایگنجانده نشوند و درپ ینترنتیکاربران ا یوجوجست جینتا

 .3نگردندظاهر 
استدلال کرد که، انتشار  نیچن شانیا تیقسمت اول شکا در ردّ ایاسپان ناظر مقام

عمل به  یدرراستاداشته و  یقانون هیتوج مذکور ۀروزنام یازسوموردبحث  اطلاعات
 منظوروبه ایاسپان یاموراجتماعوکاربه دستور وزارت  نیآن روزنامه و همچن یذات فیوظا

بخش دوم  درخصوص کنیل. 4است بوده ده،یدرمزا کنندگانشرکت شدن شتریب نیتضم
 قرار دییموردتأ ناظر مقاممطرح شده بود، از نظر  ایشرکت گوگل اسپان هیکه عل تیشکا نیا

 ازحفاظتمشمول قانون  5وجوجست یموتورها یاپراتورها یو ۀدیعقگرفت، چرا که به 

                                                           
1 . Mario Costeja González, ECJ, JUDGMENT OF THE COURT (Grand Chamber), 

JUDGMENT OF 13. 5. 2014 — CASE C-131/12 GOOGLE SPAIN AND GOOGLE, 

(Google Spain SL, Google Inc. v Agencia Española de Protección de Datos (AEPD), 

Mario Costeja González), para: 14. 

 ابل دسترس در آدرس زیر:همچنین ق

https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/?uri=CELEX%3A62012CJ0131.  

2 . Ibid, para: 15. 

3 . Ibid. 

4 . Ibid, para: 16. 

5 . Operators of search engines. 

https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/?uri=CELEX%3A62012CJ0131
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 تیعمل مسئول نیو در قبال ا دهندیرا انجام م هادادهپردازش  هاآن رایهستند، ز هاداده
اگر  لذا،. کنندیمعمل  یامروز یاطلاعات ۀجامعواسطه در  عنوانبه هاآن نیدارند، همچن

به حفظ  تواندیم یقیبه اطلاعات مربوط به اشخاص حق یدسترس تیممنوع ای کردن حذف
 . 1ردیپذ صورت دیبا امر نیاکه است یهیبد کند، آنان کمک یاساس حقوقو  تیثیح

 یعال دادگاه در میتصم نیا هیعل آن مادر شرکت و ایاسپان گوگل شرکت بیترتنیبد
 یسؤالات رادیا از پسکه  کردند،مطرح یمتقابل یجداگانه دعاو صورتبه 2ایاسپان

گرفت،  میتصم ایاسپان یشرکت، دادگاه عال نیا ۀلیوسبه 1995 یراهنما ریتفس درخصوص
 و هاپرسشپاسخ  افتیدر بهمنوطرا  هایدگیرس ۀادام و سازدبه پرونده را معلق  یدگیرس

 .3اروپا کند یدادگستر وانیدپرونده از  بامرتبط ریتفاس
 نیچن دهد،یم ائهار 1995 یکه از راهنما یریتفس در و خود یینها یرأدر  زین وانید
و  یشخص یهادادهاز افراد درارتباط با پردازش  تیحما درمورد که، اولاً دهدیم حیتوض
 افتنیشامل  وجوجستموتور  کی تیمعنا که فعال نیا به ها،داده نیا ۀآزادان ییجاجابه

کردن  یبندفهرست ثالث، اشخاص یازسو نترنتیدرا شدهقرارداده ایاطلاعات منتشرشده 
 نیا دادندر دسترس قرار  تیو درنها هاآن موقت ۀریذخ ها،داده نیخودکار ا یبندودسته

اگر  لذا، شود؛یمپردازش اطلاعات محسوب  خودیخودبه نترنتیکاربران ا بهاطلاعات 
 کی دیبا وجوجست موتور اپراتور باشند، یشخص یهاداده یاطلاعات حاو نیا

 باشد داشته برعهده را یشخص یهادادهحفظ  تیمسئول وشود  گرفته نظر در کنندهکنترل
مربوط به  یشخص یهادادهکند  درخواست که دارد را حق نیا دادهموضوعشخص  اًیثان

 یساز مرتبط نیا یازطرفلذا اگر  شوند، مرتبط او به دینبا گرید حاضر،حالدر  ینام و
 نیا گرید ازطرفشود و  دادهموضوع( به شخص ی)به هر نحو دنیرس بیموجب آس

 یو حقّ و درخواست نیا نسازد، وارد جامعه یعمومبه منافع یضرر یدرخواست و
 بر تنهامنشور نه 8و  7مواد  بهباتوجه نیو همچن دادهموضوعشخص  یاساسحقوق براساس

                                                           
1 . Ibid, para: 17. 

2 . the Audiencia Nacional de España. 

3 . Ibid, para: 18. 
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 آن به یدسترس یبرا مردم عموم منافع بر بلکه وجو،جست موتوراپراتور و  یاقتصاد حقوق
 .1داردغلبه اطلاعات

رکت گوگل خود از ش یینها یرأدر  ایاسپان یاعلام نظر، دادگاه عال نیا از پس جهیدرنت
 یو یه درخواست قانونبگونزالز، بنا  یشخص یهاداده بامرتبط یوندهایخواست تا پ ایاسپان

 ۀجینتاعلام  ازپسآن شرکت نباشند، که  یوجوجست یدر موتورها یقابل دسترس گرید
 یشخص یهادادهخواستار حذف  گرید یقیاز اشخاص حق یاریبس ها،رسانه در پرونده نیا

 شرکت شدند.  نیا یسرورهامربوط به خود از 

 از دادۀ فرانسه. پروندۀ شرکت گوگل علیه ناظر حفاظت 2.4

 شرکت به یرسم دستور کی یط 2015 یم 21 خیدر تار 2فرانسه ۀداد از حفاظت ناظر مقام
 یتمام دیبا ،یقیحق شخص کیدرخواست از  افتیکه هنگام در کرداعلام گوگل

 اما،. کندخود حذف  یوجوجست یموتورهانام آن شخص را از  بامرتبط یوندهایپ
 یوندهایپاقدام به حذف  صرفاً ،یرسمیۀاعلام نیا بهاز عمل  یشرکت گوگل با خوددار

نیدرانمود.  هیعضواتحاد یکشورهاحاضر در  یوجوجست یموتورهاآن نام از  بامرتبط
 ،4گوگل 3ییایمسدود کردن جغراف شنهادیپ رفتنیاز پذ زیفرانسه ن ناظر مقام خصوص

 ازآنپس جهیدرنت. رفتیو آن را نپذ زد سرباز نهاد، آن یرسم یۀاعلام خیتار یازانقضاپس
اطلاع  وبهکرد  نییشرکت تع نیا یبرا ورویهزار  100معادل  یامهیجر یفرانسوناظر  مقام

                                                           
1 . Ibid, para: 100. 

2 . the Commission nationale de l’informatique et des libertés, French Data Protection 

Authority, (the CNIL). 

3 . Geo-blocking. 

نظر ازاینکه کنند )صرفزندگی می دادهموضوع. روندی که طی آن فقط کاربرانی که در کشور محلّ زندگی شخص  4

 با نام وی را نداشته باشند.کنند(، قابلیت دسترسی به پیوندهای مرتبطوجویی استفاده میاز چه موتور جست
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 دیتجددرخواست  2فرانسه یالتیا یشورا به شرکت نیا ۀندینما آن از پسکه  1عموم رساند
که  یشخص یهادادهکه پردازش  کندیمشورا خاطرنشان  کهییازآنجا. داد ینظرخواه

و فروش  یغیتبل یهاتیفعال بهباتوجه شود،یمگوگل انجام  یوجوموتورجست ۀلیوسبه
کشور  نیا 1978 هیژانو 6 قانون ۀمحدوددر  ردیپذیم صورتکه در فرانسه  یغاتیتبل یفضا

نیدرافرانسه  یالتیا یشورا ؛3است ازآن تیملزم به تبع زیشرکت مذکور ن رد،یگیقرارم
 یینهانظر  موجببهو  پردازدیم فرانسه ۀازداد حفاظت ناظر نظر از یبانیپشت به خصوص

اروپا  یدادگستروانیدو سرانجام از  گردد،ینمحاصلشرکت گوگل  مطلوب ۀجینتشورا، 
 . 4دهد ارائه خصوصنیدرا یریکه نظر تفس شودیدرخواست م

 ریتفس ۀجیدرنت شدهاعمال ۀمیجرکه  آوردیم لیدل نیشورا چن برابردر گوگل ۀندینما
در استدلال  19955 یراهنما 14 ۀماد کاربردنهب نیو همچن 1978شورا از قانون  نادرست

 ایاسپان گوگل ۀپروندماده در  نیهم اساسبردرست است که دادگاه  رایز باشد؛یمخود، 
 شناسد،یم تیحذف فهرست( را به رسم ای) 6ارجاع عدم حقّ شد،به آن اشاره  سابقاً که
واز  ییایجغراف تیبدون محدود بحث،مورد  یوندهایمستلزم حذف پ لزوماً حق نیا اما،
 نیشورا با اتخاذ چن زین گرید ازطرف شود،ینم گوگل یوجوجست یموتورها ۀهم

شناخته  تیبه رسم یعموم المللنیبحقوق یازسورا که  مداخلهعدمو  ادباصول  ،یریتفس

                                                           
1 . ECJ, JUDGMENT OF THE COURT (Grand Chamber), JUDGMENT OF 24. 9. 

2019 é éééé é-507/17, éééééé )ééééééééééé ééééé éé éé-

REFERENCING), (Google LLC, successor in law to Google Inc. v Commission 

nationale de l’informatique et des libertés (CNIL)), para(s): 30-36; 

 همچنین قابل دسترس در آدرس زیر:

https://eur-lex.europa.eu/legal-content/en/TXT/?uri=CELEX:62017CJ0507. 

2 . the Conseil d’État (Council of State, France).  

3 . Ibid, para: 35. 

4 . Ibid, para(s): 1-2. 

های شخصی نسبت به پردازش و کنترل داده دادهموضوع، درخصوص حقّ اعتراض شخص 1995ای راهنم 14. مادۀ  5

 خود.

6 . Right to de-referencing (de-listing). 

https://eur-lex.europa.eu/legal-content/en/TXT/?uri=CELEX:62017CJ0507
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اطلاعات، ارتباطات و مطبوعات  ان،یب یآزاد ینامتناسب طوربهگرفته و  دهیناد است، دهش
 .1استکرده نقضمنشور اروپا  11 ۀماددر  ژهیوبه را شدهنیتضم
 کندیصادرم ییرأ نیگوگل، چن شرکت یهااستدلال رفتنیبا پذ تیدرنها زین وانید
 ،1995 یدر حال حاضر و لغوشدن راهنما یعموم بودن مقررات الاجرالازم موجببهکه، 

 درخواست یاپراتور کهیدرصورت ،2دستورالعمل فوق 17 ۀماد گرفتن نظر دربا  نیو همچن
 ارجاع عدم آن انجام به ملزم کند،افتیدر دادهموضوع یقیحق شخص یازسو ارجاع لغو
روش با دیبا صرفاً ارجاع عدم نیا و ستین خود یوجوجست یموتورها یهانسخه تمام در
 صورت عضویکشورهامربوط به  یهانسخه در اپراتور، خود دییتأ مورد یکاربرد یها
 .3ردیپذ

 :کرداشاره الذکرلیبه موارد ذ توانیمپرونده  نیا درنکات قابل توجه  یسر از
 ینیسرزم ۀمحدوددر خارج از  ینترنتیخدمات ا یبه اپراتورها عمل یآزاد یاعطا اولاً، 

تنها در  دادهموضوع یقیحق شخصحذف اطلاعات مربوط به  حقّ آنجاکه ه،یاتحاد
 ۀمحکم نیا کهییدرجا اً،یثانو  رد؛یگیم قرار دییتأ مورد عضو یکشورها یسرورها

 مقابلدراروپا  یۀاتحادخارج از  تیبا تابع یشرکت یحقوق یهااستدلال یدر بررس ییاروپا
 یراستادر شرکت داده و عملاً نیا بهفرانسه حق را  رینظ عضو یکشورها یمقامات نظارت

 نکهیا رغمیعل یرأ صدور مقامدر  گرید ازطرف نی. همچنداردیبرم گام عدالت یاجرا
 به یینها یرأ در و سرانجام ،4کندیم توجه فرانسه قانون و یفرانسو مقام استدلالات به

 یدستمقررات بالا نوعاً نگارندگان نظر)که از  یعموم مقررات رینظ ییمقررات اروپا
 . کندیم انشا مبنا آن بر را خود یینها یرأو  دهد،یم( ارجاع شوندیممحسوب 

 پروندۀ اِوا جی پیزچک علیه فیسبوک . 3.4

                                                           
1 . Ibid, para: 38. 

 کردن )یا فراموش نسبت به پاک دادهموضوع، درخصوص حقّ شخص  از داده عمومی حفاظت مقررات 17. مادۀ  2

 ای شخصی خود.هشدن( داده

3 . Ibid, para: 74. 

4 . Ibid, para(s): 28-29. 
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 ۀازداد حفاظت ناظر هیعل گوگلشرکت ۀپرونددر  وانید دیرسیبه نظر م کهیحالدر
 نیا یأر باشد، قائل شده یبرفراموشحق یبرابر اثرات فرامرزدر یومرز مشخصحدّ فرانسه،

به را یقبل یۀرو شد، صادر 2019 دراکتبرکه  سبوکیف هیعل زچکیپ ۀدرپروند یینهاد قضا
 شخص یبرفراموشحق اعمال بامرتبط صراحتبه هیقض نیا اگرچه. ساخت متعادل ینحو

 مذکور ۀدرپروند یاصل پرسش. داشتمشابه سروکار  یبا مشکل کنینبود، ل دادهموضوع
 نسبت زیآمنیتوه یمحتوا حذف بهرا مجبور  تالیجیپلتفرم د کی توانیم ایآکه بود نیا

  1کرد؟ یجهان اسیمق در داده،موضوع شخصبه 
حذف  درمورد یداخل حکم دادگاه که بود یشیاتر استمداریس کی زچکیپ خانم
 پردازشگر کنیل بود، کرده افتیدر سبوکیف در را خود به نسبت زیآمنیتوهعبارات 

 جهیدرنت و کرد رفعالیغ شد،یممنتشر شیرا که دراتر ییبه محتوا یدسترس صرفاً مذکور
 شیاتر یعالوانید به اروپا ۀداد از حفاظت نینقض قوان علتبه زچکیباعث شد تا پ

. کرد اظهارنظراروپا درخواست  یدادگستر وانیداز  زین ییقضا نهاد نیا و کند تیشکا
 تالیجید خدمات دهندگانارائهتعهدات  درموردبحث  از پسخود  یینها در قضاوت وانید

 هیاتحاد نیقوان ایآکهکرد  یبررسمسئله را  نیا ،2کیالکترون تجارت دستورالعمل تحت
 عضو یکشورها که یاقدامات ۀدرمحدود ،ینیسرزم تیمحدود ازجمله یتیمحدود هرگونه

 یرأ تیدرنهاو  کند؟یمدارند، اعمال  یاطلاعات ۀجامعخدمات  بادررابطهاتخاذ آن را  حقّ
 ینم منع یجهان اثرات دیتول از را ودستورات اقدامات لیقب نیا هیاتحاد نیقوان که داد نیبرا

 .3سازد
 تجارت یجهان بعد بهباتوجهکه  داد هشدار یرأ نیا یضمن انشا وانید البته،

 مورد ۀنیدرزمآن  نیقوان که است کردهحاصل  نانیاطم قبلاً هیاتحاد قانونگذار ک،یالکترون
 یکشورها ۀبرعهد نیا نیسازگاراست و بنابرا یالمللنیب سطح در اجرا قابل نیقوان با بحث

                                                           
1 . ECJ, JUDGMENT OF THE COURT (Third Chamber) of 3 October 2019, Eva 

Glawischnig-Piesczek v Facebook Ireland Limited, Case C-18/18. Available at: 

https://eur-lex.europa.eu/legal-

content/EN/TXT/?uri=CELEX%3A62018CJ0018&qid=1722456336730. 

2 . Directive on electronic commerce, 2000/31/EC OJ 2000 L 178/1. 

3 . ECJ, Eva Glawischnig-Piesczek v Facebook Ireland Limited, para: 50. 
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. 1رندیبگ نظر دررا  نیدارند، آن قوان یکه اثرات جهان یماتیتصم اتخاذ هنگامعضو است 
 تعهدات لیتحم یبرا شیاتر محاکم یرو به را در که بود نیا وانید یرأ ۀجینتسرانجام 

 یدسترس کردنمسدود  ایوحذف اطلاعات موضوع حکم  یدرراستا سبوک،یف به یجهان
 . 2کرد باز درسراسرجهان، اطلاعات آن به

 ۀاز داد حفاظت ناظر مقام هیعل اوجپست یشهر تیریمد ۀادار ۀپروند. 4.4
 مجارستان

که تحت  یگرفت از شهروندان میتصم 2020 سال یۀفوردر  3اوجپست یشهر تیریمد ۀادار
 وزارت از را مذکور اطلاعات و کند، یمال تیحما بودند، قرارگرفته کرونا یماریب ریتأث

 نیا متعاقب. 5کرد افتیدر 4بوداپستچهار  ۀمنطق یدولت دفتر و مجارستان یدارخزانه
دستور  یمدت از پسو  شد مطلع روند نیا از یگزارش ۀلیوسبهمجارستان  ناظر مقام عمل،
 ۀمیجر زیاطلاعات را ن ۀکنندفراهمدو نهاد  و صادرکردافراد را  یشخص یهاداده حذف

بدون درخواست  ناظر مقاماستدلال که  نیاوجپست با ا یمحل دولت جهیدرنت. 6کرد ینقد
 نیا ندارد،افراد  یشخص یهادادهدرخواست حذف  بریمبن یاریاخت ،یقیحق اشخاص

 وانیاز د زیو دادگاه مذکور ن دیبه چالش کش 7مجارستان یاساس قانون دادگاه نزدرا  میتصم
 یاساس قانون دادگاه یازسو شدهمطرح یهاپرسش. 8کرد درخواست یمشورت یۀنظر

 هم)آن یشخص یهادادهدستور حذف  صدوردر  یمل ناظر مقام اراتیحدود اخت بامرتبط

                                                           
1 . Ibid, para: 52. 

2 . Ibid, para: 53. 

3 . Újpest. 

4 . Budapest Főváros Kormányhivatala IV. Kerületi Hivatala. 

5 . ECJ, JUDGMENT OF THE COURT (Fifth Chamber) of 14 March 2024, 

(Budapest Főváros IV. Kerület Újpest Önkormányzat Polgármesteri Hivatala v 

Nemzeti Adatvédelmi és Információszabadság Hatóság), Case C-46/23, para(s): 13-

15. 

6 . Ibid, para(s): 16-17. 

7 . the Alkotmánybíróság. 

8 . Ibid, para: 18. 



 1403 تابستان | 47شماره  | 12سال  |حقوق خصوصی  فصلنامه علمی پژوهش | 248

 

 اشخاصاز خود  هاداده که یطیدرشرا و یقیحقاشخاص یۀاولبدون درخواست 
 . 1نشده( بودند یآورجمع دادهموضوع

پاسخ  نیمجارستان چن یاساس قانون دادگاه ۀشدمطرح سؤالاتدرپاسخ به  زین وانید
 حذف دستور صدور یدرراستاخود  اراتیحق دارد از اخت یمل ناظر مقام ،داد که اولاً

را  یدرخواست نیچن دادهموضوعکه اشخاص  یطیدرشرا یکاربران حت یشخص یهاداده
صدور  درجهت یمل ناظر مقام اراتیاخت اً،یثان. کند استفاده باشند، نکردهمطرح 

 یآورجمع دادهموضوعاز خود  هاداده نکهیا ازاعمحالت  دو هر در هادهدستورحذف دا
 .2است اعمال قابل گر،ید مراجع و منابعاز  ایو ندشده باش

مجارستان، به  ناظر مقام عملکرد بر گذاشتن صحه برعلاوه وانید پرونده نیا انیدرجر
طلاع و ابدون  یحت کاربران، یهادهمحافظت از دا درخصوصمقام  نیا اراتیاخت نییتب

 یماتیصمت کنار در وانید میتصم نیا ندیبرآ که است یهیبد. پردازدیم هاآندرخواست 
 و یفرامل یهارصهع در یمل ناظران اقدام سازنهیزم تواندیم شد، اشاره هاآنبه سابقاً که

 .باشد کاربران یهاداده از محافظت یبرا یفرامرز

 برفراموشیحقاعمال  ۀثر بر محدودأمت شروط .4

 29 ۀماد یکار گروه گوگل، هیعل وگونزالزیمار ۀپرونددر  وانید یرأصدور  از پس
 2014نوامبر  26حکم مذکور در  یاجرا ۀنحو درخصوصرا  یدستورالعمل اروپا، یۀاتحاد

 یکشورها ۀداد از حفاظت ناظر مقامات یبرا اریمع 13 اشاره مورد. دستورالعمل صادرکرد
 نظرمدّ( یمورد صورتبه) کاربران اتیشکا به یدگیرس زمان در تا کندیممشخص  عضو
 بامرتبط بحث، مورد اطلاعات که کند حاصل نانیاطم دیباناظر  نهیزمنیدرا. 3رندیگ قرار

 نکهیا بر مشروط ،4شودیم افتی او نام یوجوجست ۀجیدرنتبوده و  یقیحق شخص کی

                                                           
1 . Ibid, para: 24. 

2 . Ibid, para: 54. 

3 . GUIDELINES ON THE IMPLEMENTATION OF THE COURT OF JUSTICE 

OF THE EUROPEAN UNION JUDGMENT ON “GOOGLE SPAIN AND INC V. 

AGENCIA ESPAÑOLA DE PROTECCIÓN DE DATOS (AEPD) AND MARIO 

COSTEJA GONZÁLEZ” C-131/12, Adopted on 26 November 2014. 

4 . Ibid, Criteria No. 1.  
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 دادهموضوع شخص سنّ. 1باشد یاجتماع نقش یدارا خود یزندگدر  دادهموضوع شخص
 در یشتریب اریاخت ناظر باشد، نابالغ کاربر اگر و رودیم شماربه یاساس یفاکتورها گریاز د

 .2دارد ارجاع عدم دستور صدور
 روزبهارتباط،  صحت، دیباکه ناظر  هاستداده فیکوکم درخصوص یبعد یابیارز

. انتشار 3کند یبررس را، هاآن یضرور ۀازانداز شیبودن و حدود دردسترس بودن ب
احتمال  دهند،یم قرار خطررا در معرض  دادهموضوعکه  ییهادهدا ایواطلاعات حساس 

. 4کندیشترمیب پردازشگر یازسو ارجاع عدمدرخواست  ردّ درصورترا  ناظر ۀمداخل
 بامرتبط یهادهدا رینظ ،داده تیماه و دادهموضوع ۀلیوسبه تیرضالغو  سند نیا ت،یدرنها

 یستیبا اهداف ژورنال هادهبرخوردارند، انتشار دا یادیز یکه از اقبال عموم یفریک میجرا
 ،عموم یبرا یشخص یهادادهدر دسترس قراردادن  منظوربه راناشر  یو قدرت و تعهد قانون

 . 5کندیم یناظر معرف فیانجام وظا یبرا تیاز موارد حائز اهم
 شدهگرفته  نظر در ریپذانعطاف یکار ابزار کی د،یبا ارهایمع نیا یکار گروهنظر  طبق

 قیحقا گرفتن نظر درو با  یمورد صورتبهاست  لازم ارجاع عدم یهادرخواست ۀهمو 
کامل منافع  یابیارز ارهایمع نیا ۀارائگفت هدف از  توانیم مختصراً. شوند یابیارز یواقع

بوده و همان ارجاع عدم دستور صدور از قبل کاربران، ریو سا دادهموضوع شخصمختلف 
 . 6دارند حق نیا اعمال ۀمحدودبر وسعت  ییبسزا ریتأث م،یدیفوق د یهامثالکه در  طور

 جهینت نیا، 29 ۀماد یکار گروه دستورالعملو  الذکرفوق یآرادرمتن  قیتدق ت،یدرنها
 اعمال یقلمرو صیتشخ درجهت مهم اریملاک و مع سه همواره وانیکه د شودیم حاصل

که  یاهدوم موازن دارد، یاجتماع یکه فرد در زندگ ینقش اول. است داشته یبرفراموشحق

                                                           
1 . Ibid, Criteria No. 2. 

2 . Ibid, Criteria No. 3. 

3 . Ibid, Criteria Nos. 4,5. 

4 . Ibid, Criteria Nos. 6,7,8,9. 

5 . Ibid, Criteria Nos. 10,11,12,13. 

 European Data Protectionاز دادۀ اتحادیۀ اروپا )های بعد ازسوی هیئت حفاظت . سند مذکور در سال 6

Boardتوان به آدرس زیر مراجعه کردزمینه می(، مورد بازنگری قرار گرفت. برای مطالعۀ بیشتر دراین: 

https://ec.europa.eu/newsroom/article29/items/667236/e.   
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 برقرارشود، اطلاعات ینسبت به دسترس عموم حقّ و یخصوص یزندگفرد بر  حقّ نیب دیبا
 نیچن ارهایمع نیا حیدرتوض ذکرشده دستورالعمل. بحث مورد یهاداده تیماه سوم و

 تعهدات و مشغله لیدلبهکه  داندیم یرا افراد 1یعموم یهاتیشخص اولاً، دارد؛ اشاره
 یهادسته عنوان تحت که راحساس  یهاداده اً،یثان. 2هستند رسانه ۀتوج معرض در خود

یم یتلق یعاد یهادهدا با سهیدرمقا یشتریب تیحائز اهم شوند،یم یبندطبقهخاص داده 
 یشتریب بادقت تا خواهدیم یمل ناظران از ارجاع، عدمدرخواست  ردّ درصورت و کند

 دادهموضوعبر  ینامتناسب یمنف ریتأث هاداده که یدرصورت ثالثاً، و. 3کنند یبررسمسئله را 
 نداشته وجود اطلاعاتبه  یدسترس یبرا یترگسترده یعموم منافع کهیدرحال باشند،داشته 
 . 4دهدیم دادهموضوع یخصوص یرا به محافظت از زندگ تیاولو باشد،
 درآن دیبا یبرفراموشحقکه  یامحدودهکردن  مشخص ۀنیدرزم وانید گریدانیببه
را  شدهاشاره یاارهیمع پرونده، هر فردمنحصربه طیشرا گرفتن نظر دربا  ابتدا شود؛ اجرا
 میو حر داده از حفاظتنسبت به  شخص حقّ ۀموازنبه  ت،یدرنها و کندیم یبررس

گاه آن پردازد؛یبه اطلاعات م یدسترس یعموم نسبت به آزاد حقّ دربرابر اشیخصوص
 رد éّعمومحق به نسبت یخصوصیداشتن زندگ یبرا دادهموضوع یاساس حقوقاگر 

 فرد یعاجتما تیشخص بنابه داشت، تیاولو انیب و اطلاعات انتقال یآزاد یهانهیزم
 حکم یجهان ای یامنطقه ازاعممختلف،  یهااسیدر مق هاآنحذف  به ها،داده تیوماه

 نباشد،شخص فراهم  بامرتبط یوندهایحذف پ یبرا طیاگر مجموع شرا کنیل دهد،یم
 .نشودصادر  زین ارجاع عدم دستور است ممکن یحت

 حقوق بشر  ییاروپا دادگاه ۀمشابیۀ رو .5

                                                           
 (. Public Figuresکنند ). افرادی که در زندگی اجتماعی نقش ایفا می 1

2 . GUIDELINES ON THE IMPLEMENTATION OF THE COURT OF JUSTICE 

OF THE EUROPEAN UNION JUDGMENT ON “GOOGLE SPAIN AND INC V. 

AGENCIA ESPAÑOLA DE PROTECCIÓN DE DATOS (AEPD) AND MARIO 

COSTEJA GONZÁLEZ” C-131/12, Criteria No. 2. 

3 . Ibid, Criteria No. 6. 

4 . Ibid, Criteria No. 8. 
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 ییاروپا دادگاه یۀرودر  یدادگستر وانید منطق نیهم کهکرد  اشاره توانیم انیپا در
 آلمان، هیعل گرنیاسپر اکسل یهاپرونده توان،یم مثال یبرا شود؛یم دهید زین بشر حقوق

 :آنجاکه کرد ذکر را کیبلژ هیعل نیو هاربا ایتالیا هیعل یانکاردیب
 ۀروزنام کیمعروف از  یگریباز تیشکا درخصوص یداخل دادگاه اول ۀپروند در -

به استفاده از  یسابق و تیمحکوم بامرتبط یمجاز یهاداده حذف یبرا رالانتشاریکث
 نیچن ییدادگاه اروپا کنیل کند؛یم غرامت پرداخت به محکوم را روزنامه ،موادمخدر

 مردم، انیم در یو شهرت زانیماو،  یجرم ارتکاب تیماه بهباتوجهکه  کندیم استدلال
از یو یحفظ گمنام یبرا یکاف ۀادل ؛وصحت اطلاعات منتشرشده شیریدستگ طیشرا
 ییاروپا ونیکنوانس 10 ۀماداز  یاستناد تخط به لذا، و. نداردوجود  حق نیااعمال  قیطر

 .1کردمذکور  ۀرسانپرداخت غرامت به  به محکومرا  دولت بشر حقوق

 از معروف رستوران چند مالک تیشکا درخصوص یداخل دادگاه دوم ۀپروند در -
 یکیزیف یهایریدرگبروز  درخصوص یاطلاعات انتشار بریمبن نیآنلا یاروزنامه ریسردب

 بریمبنوزنامه او از دفتر ر یدرخواست رسم بهباتوجه ،یو ۀلیوسبهو  خواهاندر رستوران 
درخواست،  نیا بهروزنامه  ییاعتنایبو  وکارش،کسب و نامبه  مربوطحذف اطلاعات 

و  شدهه اطلاعات برآورد یدسترس به عموم ازین حاضر ۀپرونددر  که کرد استدلال نیچن
دازش پر گرید روزنامه، دفتر به خواهان یازسو یرسم درخواستحداقل از زمان ارسال 

 . است او یخصوص یبرزندگحقو نقض شهرت و  نبوده یقانون یو یشخص یهاداده

گونزالز  یهادهپرون یادآوری ازپسمحکمه  ،ییبه دادگاه اروپا روزنامه ۀمراجع از پس
 کندیم استدلال نیچن ،یکار گروهدستورالعمل  نیو همچن فرانسه ۀداد از حفاظتو ناظر 

به  ینترنتیمشروع کاربران ا لیتما نیماب منصفانه ۀموازن کی دیبا آرا نیا اساسبرکه 
 چیه زین حاضر ۀپروندبرقرار شود. در  دادهموضوع یاساس حقوقو  اطلاعات یدسترس

لذا استدلال  نداشته، وجود نکرده تیموازنه را رعا نیا یداخل ۀمحکم نکهیا بریمبن یلیدل

                                                           
1 . European Court of Human Rights, GRAND CHAMBER, (CASE OF AXEL 

SPRINGER AG v. GERMANY), 7 February 2012, para(s): 9-12, 107-108, 119. 
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 نگرفته صورت 10 ۀمادنسبت به  یتخط گونهچیه کردو اعلام  رفتیرا پذ یداخل دادگاه
 .1است

تا به استناد  دهدیمدستور  رالانتشاریکث ۀروزنام کیبه  یداخل دادگاه سوم ۀپروند در -
حادثه  کیدر  مقصرا رمقاله که نام کامل خواهان  کیاز  نیآنلا یانسخه ،یبرفراموشحق

چند نفر  شدنیزخم و نفر دو شدن کشته بهکه  کند،یم یمعرف یدر حالت مست یرانندگ
 مچنانه درخواست زمان در و بوده زین پزشک که خواهان کند؛ گمنام د،یگرد منجر گرید

مسئله  نیا وخود را داشته  مارانیاز دست دادن شغل و ب میب است، بوده تیفعال به مشغول
از  10 ۀماد با استناد به زیروزنامه ن ۀندی. نمااست کردهمطرح  زیرا در درخواست خود ن

 . کندیممطرح  ییسرباز زده و پرونده را در دادگاه اروپا یداخل ۀمحکمحکم  یاجرا
 ۀموازنبر  الذکر،فوقو دستورالعمل  هادهاشاره به پرون از پس ییدادگاه اروپا جه،یدرنت
مقاله  یازطرفکه  کندیم استدلال نیچن و کرده دیتأکخواهان  یاجتماع تیو شخص طیشرا

شناخته شده  یخواهان فرد گرید ازطرفنداشته و  یعلم ای یخیتار ،یموضوع ۀجنب چیه
 ۀمحکمگذشته است،  یاصل ۀنسخ ازانتشارکه  یادیمدت زمان ز بهباتوجه نیهمچن ست،ین

 نیا ذکر با و کردهعموم را بالانس  و حقّ دادهموضوعحقوق  دقت،باو  یدرستبه یداخل
 .2کندیم دییتأصورت نگرفته، حکم آن را  10 ۀمادنسبت به  یتخط گونهچیه که نکته

 دستاورد .6
 یبرفراموشحق: شودیمبرداشت  نیپژوهش چن نیا در شدهانیبمطالب  بهباتوجه تیدرنها

خود  بامرتبط یشخص یهادهنسبت به درخواست حذف دا دادهموضوعشخص  ییتوانا که
 یفضاحقوق کاربران  نیتریاصلاز  یکی ،است بریسا یفضاپردازشگران  یسرورهااز 

نحوه  درخصوص کن،یل. است دهمحترم شمرده ش اروپا ینظام حقوق دراست که  یمجاز
 ییقضا یهاهیرو و یحقوق اسناد در یاختلافات ستمیس نیا ۀلیوسبه حق نیا اعمال ۀمحدودو 

 یۀرو اروپا، ۀداد از حفاظت یعموم مقررات سنددر  قیتدق ازپس لذا،. شودیم مشاهده

                                                           
1 . European Court of Human Rights, First Section, (CASE OF BIANCARDI v. 

ITALY), 25 November 2021, para(s): 5-9, 13, 19, 21, 23, 27, 29, 70, 71. 
2 . European Court of Human Rights, GRAND CHAMBER, (CASE OF HURBAIN 

v. BELGIUM), 4 July 2023, para(s): 12-16, 21, 71, 76-78, 134, 255-257.  
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 اعمال ۀمحدود بامرتبط یهادهپرون نیترمهماروپا در دو مورد از  یدادگستر وانید ییقضا
 :شودیحاصل م ریز جینتا حق، نیا
 پردازشگران و دارد اعمال تیقابل یشخص یهادهدا درخصوص صرفاً یبرفراموشحق -

 .ستندین ملزم ندارند، را یژگیو نیاکه  ییهاداده ریسا حذف به ملزم
بهاشند، شده ب یسازمجهول یو ابزار فن هاروش یریکارگبه با یشخص یهاداده اگر -

شخص  تیو ابزار متداول و متعارف نتوان به هو هاروشبا استفاده از  گریکه د ینحو
 د نخواهد داشت.وجو یبرفراموشحقامکان استفاده از  کرد، دایدست پ دادهموضوع

 بر حقبا  دیرا نبا یبرفراموشحق ،یپردازش اتیعمل ۀمرحلدر  یتشابه ظاهر رغمیعل -
کامل  حذف اول حق ۀجینتو پردازش اشتباه گرفت، چرا که  یمحدود ساختن دسترس

 ندگاندهخدماتو  مانکارانیپ یپردازشگر و تمام یسرورها ازکاربر  یشخص یهادهدا
افشا و رانتقالد تیاعمال محدود دوم صرفاً حقّ ۀجینت آنکهحال است،آن  بامرتبطثالث 

حالت  نیا درو  است،ثالث  مانکارانینسبت به پردازشگران و پ یشخص یهاداده یساز
  بود خواهد هیپردازشگر اول اریافراد کماکان در اخت یشخص یهادهدا
 یالادستب گاهیجا رغمیعلاست که  ازآن یاروپا حاک یدادگستر وانید ییقضا یۀرو -

مرزذف قائل بودن به ح نیعضو و همچن یهاکشور یمل نینسبت به قوان ییاروپا نیقوان
 یشخص یهادهحفاظت از دا یعموم مقررات یریکارگهب ه،یاتحاد نیا در یاقتصاد یها

در  صرفاً حق نیاناظر به اعمال  گوگل، شرکت بامرتبط مهم ۀپرونداروپا در دو 
مکان اعمال ا وجودبا گریدانیببه. است کنندهدرخواستاقامت  محلّ کشور یبریسایفضا

نهاد  نیا نظر طبقبه آن اشاره شد،  زین قبلاً که اروپا وانید یازسو یفرامرز تیصلاح
امتشان اق محلّ کشور ۀمحدود در تنها حق، نیا از ییکاربران اروپا یبرخوردار ییقضا

را  دادهعموضواشخاص  بامرتبط یوندهایپحذف  خصوصنیدرا وانیاست و د ریپذامکان
 . است هنداد میتعم جهان یبریسا یفضابه تمام  ایواروپا  ییایجغراف ۀمحدود به کلّ

 ۀمحدود فرانسه ناظر و گونزالز یرأدر دو  وانیکه د حالنیدرع است،لازم  حیتوض نیا -
 کند،یم یمعرف هیاتحاد عضو کشور یایجغراف را، یبرفراموش حق اعمال یبرا نظر مورد
 دستور صدور یبرا را عضو یهادولت دست شد؛ اشاره زچکیپ ۀدرپروندکه  گونههمان
ملاحظات مربوطه را  عضو دولت کهیدرصورتو  بنددینم یجهان اسیمق در ارجاع عدم
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را در  یریگمیتصم حقّ کند، تیرعا دادهموضوع یاساس حقوق از حفاظت یدرراستا
 . دارد یاسیمق نیچن

داده تیماه ،یاجتماع یزندگ در دادهموضوع نقش لیقباز ییارهایمع وانید منظراز -
موم و حقوق ع یخصوص یزندگ یبرا دادهموضوع یاساس حقوق ۀموازنو  بحث مورد یها

 نظر رد دیبا ارجاع عدمصدور دستور  زیتجو یبه اطلاعات، برا یمردم نسبت به دسترس
قح اعمال ۀمحدودوسعت  صیتشخ بر میرمستقیتأث زین ارهایمع نیو هم شوند گرفته

 . دارند هیاتحاد و عضو دول محاکم یازسو یبرفراموش
 حق، نیا اعمال ۀمحدود درخصوصاروپا  یدادگستر وانید رسدیم نظر به تیدرنها

یم یاشاره شده را بررس یارهایهر پرونده، مع فردهمنحصرب طیگرفتن شرا نظر درابتدا با 
 برابردر اشیخصوص میداده و حر از شخص نسبت به حفاظت حقّ ۀموازن بهانتها  در و کند
 یاساس حقوق اگر آنگاه پردازد؛یمبه اطلاعات  یدسترس یبه آزاد نسبتعموم  حقّ

انتقال  یآزاد یهانهیعموم در زم حقّ به نسبت یخصوص یزندگ داشتن یبرا دادهموضوع
 بهها، داده تیفرد و ماه یاجتماع تیبنا به شخص باشد، هداشت تیاولو انیاطلاعات و ب

 اگر کنیل دهد،یم حکم یجهان ای یامنطقه ازاعممختلف،  یهااسیمقدر  هاآنحذف 
 است ممکن یحت نباشد، فراهم شخص بامرتبط یوندهایپ حذف یبرا طیشرا مجموع
 یدر فضا یعموم مقررات سند تیاهم نظربه سرانجامصادر نشود.  زین ارجاع عدم دستور

 ئتیه ،یناظران مل ازاعم هیاتحاد ینظارت ینهادها یۀرو نیو همچن امروز جهان یبریسا
دادهبه  یدر ممانعت از دسترس ه،یعضو و اتحاد یو محاکم کشورها اروپا ۀدادحفاظت از 

 یمال یهامهیجراعمال  برعلاوه ه،یاتحاد یرسم یهاپلتفرمکاربران و ارتباط با  یها
با نیهمچن ه،یاتحاد نیقوان با یناهماهنگمفاد سند مذکور و  تیعدم رعا ۀجینتدر ن،یسنگ

 تیحما جهتدر هیکه اتحاد یاهیرومقررات سند مذکور و  یاعمال فرامرز تیقابل بهتوجه
 یکشورها یۀکل رسدیم نظر بهگرفته است،  شیدرپ فردمنحصربه یژگیو نیا از یحداکثر

دادهبه  یدسترس ه،یعضو اتحاد یبا کشورها اطلاعات ۀمبادل( که قصد رانیا ری)نظ رعضویغ
همگام جهتدر دیبا دارند، هیاتحاد ۀمحدود در را خدمات ۀارائ ایشهروندان اروپا و  یها

 یمل نیو قوان هاسازمان و آورند عملبهلازم را  اقدامات هیخود با مقررات اتحاد یساز
 یهمکار یایهم از مزا جه،ینتدر تا کنند روزبه راستانیهمدر  زیرا ن خود ۀدادحفاظت از 
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